國家文官培訓所98年度eMPA數位行政管理學程招生簡章
一、報名資格：政府機關、學校公務人員
二、招收名額：200人

三、學習期限：98年4月1日至10月31日，學員必須於期限內完成指定課程學習。
四、報名時間：
98年3月16日起至本所網站報名（www.ncsi.gov.tw），額滿為止。
五、學習內容：
（一）線上課程：至本所文官e學苑eMPA學習專區（ecollege.ncsi.gov.tw）學習。
1.取得10門必選課程（30小時）學習認證時數
2.至少取得非必選課程20小時學習認證時數
	類別
	課程名稱
	講  座
	時數
	附註

	行政管理類
	1.問題分析與解決技巧 
	洪榮昭
	3
	必選

	
	2.方案設計與管理
	魯俊孟
	3
	必選

	
	3.前瞻思考
	陳龍安
	3
	必選

	
	4.績效管理與評估
	黃一峯
	4
	必選

	
	5.品質管理
	吳泰成
	3
	必選

	
	6.顧客導向與為民服務
	林博文
	3
	必選

	
	7.簡報技巧
	劉文英
	3
	必選

	
	8.變革管理
	周文祥
	3
	必選

	
	9.政策制定、執行與評估
	陳敦源
賴美淑
	4
	

	
	10.危機管理導論 
	丘昌泰
	2
	

	
	11.談判與協商之基本原理 
	陳彥豪
	3
	

	
	12.創新管理 
	祝鳳岡
	2
	

	
	13.團隊建設與管理
	白崇賢
	3
	

	
	14.行政管理總論 
	余致力
	2
	

	
	15.工作計畫之擬定 
	林海清
	3
	

	
	16.公務溝通與協調 
	洪有義
	3
	

	
	17.公務及國際禮儀
	朱玉鳳
	3
	

	
	18.流程與時間管理
	羅雅君
	3
	

	
	19.放下預想、變革學習
	童至祥
	2
	

	
	20.公務倫理：公務員品德修養
	蕭武桐
	3
	

	
	21.知識管理-理論篇
	陳永隆
	3
	

	
	22.知識管理-案例篇 
	陳永隆
	3
	

	
	23.國際現勢與台灣發展 
	包宗和
	2
	

	
	24.陳定國談組織管理 
	陳定國
	1
	

	
	25.吳思華談策略管理
	吳思華
	1
	

	
	26.王秉鈞談人力資源管理
	王秉鈞
	1
	

	
	27.殷乃平談貨幣的價格
	殷乃平
	1
	

	
	28.陳彩稚談風險管理 
	陳彩稚
	1
	

	
	29.朱文儀談成長策略的五大守則 
	朱文儀
	1
	

	
	30.創新管理工具 
	
	1
	

	
	31.權變領導理念
	
	1
	

	
	32.工作評價管理
	
	1
	

	
	33.管理決策工具
	
	1
	

	
	34.激勵管理方法
	
	1
	

	政策、法制類
	1.行政中立
	邱華君
	2
	

	
	2.行政倫理與實務
	江明修
	2
	

	
	3.公務人員保障制度
	施惠芬
李俊生
	3
	必選

	
	4.政府預算之編製與執行
	鄭瑞乘
	3
	

	
	5.會議行政實務
	劉文仕
	2
	必選

	自我發展
	1.Reinventing Human Capital in Public Service(創新公務人力價值、提升政府組織效能)
	Dr.William Bergquist
	3
	

	
	2.Innovations Needed in HRD to Maintain Viability in Civil Service Organization(創新人力資源、確保公務機關活力)
	Dr.Gary N. Mclean
	3
	

	
	3.Expanding Your Leadership Styles to Achieve Organizational Effectiveness (拓展領導力、提升組織效能)
	Dr.Denise M. Lucy
	2
	

	
	4.人文關懷
	柴松林
	2
	

	
	5.西畫賞析
	王瓊麗
	3
	

	
	6.舞蹈賞析
	林亞婷
	3
	

	
	7.音樂賞析
	林伯杰
	2
	

	
	8.人口革命
	柴松林
	2
	

	
	9.從音樂談創意及領導風格
	張正傑
	2
	

	
	10.創造雙贏的衝突管理技巧
	Ariane David
	3
	

	
	11.外界對於新加坡公務體系的幾個迷思
	羅家良
	2
	

	
	12.第一次當主管就上手
	
	1
	

	
	13.如何做好企畫
	
	1
	

	
	14.打動人心的表達方法
	
	1
	

	
	15.尋找核心競爭力
	
	1
	

	
	16.創造1天>24小時
	
	1
	

	總時數
	合計
	121
	


（二）實體面授課程：參加本所舉辦之各項研討會、專題演講及相關訓練課程，至少6小時。其中相關訓練課程可選擇至本所或各受委託訓練機關（構），報名相關課程以隨班選讀進行。以上實體課程詳細內容、辦理時間及地點本所另於適當時間預先公告。
六、學習規範：

學員必須於學程開課後1個月內（4月30日前），至少取得本學程規劃之數位課程5小時認證時數，未達到此標準者，將取消學員資格由候補人員遞補。
七、相關權益：

（一）於期限內完成1.數位課程所規定之學習課程並取得認證時數；2.參加6小時實體面授課程，經由本所審查確認後，頒發結業證書。
（二）由本所授予VIP會員身分，享有下列各項福利：
1.優先參加本所辦理之各項學習活動。

2.借閱本所圖書室館藏書刊。

3.免費索取本所各項出版刊物。
附註：本（98）年度eMPA數位課程認證時數之累計，可追溯至98年1月1日後各學習專區開設之課程。
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