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壹、依據

行政院96年6月28日院臺內字第0960028280號函核定國中畢業未升學未就業青少年職能培訓輔導計畫（96-99年度中程計畫）。
貳、計畫緣起及沿革
鑑於台灣已面臨知識經濟及全球化市場趨勢的衝擊，國中畢業未升學青少年由於未具備就業能力或就業能力不足，就業相對困難或低度就業，如果未給予及時的培力及輔導，將逐漸落入「贏者圈」之外，不但對其個人的生涯發展、身心發展及家庭經濟皆有不利的影響，甚至造成社會治安的隱憂及對國家整體競爭力的影響。

國中畢業後未升學或未就業之青少年的主要原因有三：

一、家庭經濟因素未能繼續就學。

二、不適應學校正規教育，導致學業低成就或無升學意願，或是勉強進入高中職就讀後又中輟、休學。

三、暫不升學而有就業意願，但因僅有國中學歷及低技術能力，導致在職場上無法覓得合適工作。

對於第二、三項不適應學校正規教育，導致學業低成就或無升學意願或暫不升學而有就業意願之青少年，本會訂定96-99年中程計畫-「國中畢業未升學未就業青少年職能培訓輔導計畫」，計畫係以15至19歲國中畢業未就學未就業的一般青少年為主要對象，提供職涯探索、體驗教育、就業力培訓等課程，結合個案輔導員的全程輔導，協助這些青少年探索職涯興趣，培養正確的就業觀念與態度，依其性向、興趣安排全職見習、觀摩，透過瞭解各行各業，並進而協助青少年選擇接受各地職訓中心訓練學習就業技能後就業或返回學校繼續學習、進修。

本計畫於民國95-96年間進行規劃，並於97-98年進行試辦，期間共培訓輔導683名學員，約有三分之二學員完成全部培訓課程，其中有超過80％學員，在結訓後，已有具體輔導成效，選擇就業、升學、半工半讀或是職訓，並將學員培訓輔導成果編印出版「生命就該這樣Young美麗-少年On Light計畫成果故事集」一書，以讓更多社會大眾了解本計畫。
參、計畫目的

結合政府機關、非營利組織及企業等多部門的資源力量，以多元創新之課程設計，提供青少年持續學習的機會，避免因為失學又未就業而造成青少年錯誤學習發展的風險，或因為這段空窗期而邊緣化。透過探索職涯及體驗教育課程，幫助青少年瞭解自我，並協助其定位方向，藉此重新塑造青少年自信心、團隊精神及溝通能力，進一步培養學習與就業能力，協助青少年就業、就學或參加職訓。

肆、主協辦機關

1、 主辦機關：行政院青年輔導委員會
2、 協辦機關：教育部、行政院勞工委員會、內政部、行政院原住民族委員會

伍、對象及期間

1、 服務對象：國中畢業後年滿15歲至19歲，符合下列任一資格之未就學未就業青少年。

（1） 高中職休、退學，目前未就業
（2） 國中畢業（修業完成）後未升學未就業。
（3） 國中中輟且年滿16歲，目前未就業。
（4） 97-98年結訓未參與第二階段見習學員，有意願見習者得參與第二階段見習並領取津貼。
2、 執行期間：99年1月1日至99年12月31日。

3、 輔導人數：預計輔導330名，每班10-15人，開設20-25班。

4、 培訓期間：共9個月。培訓內容區分為三階段，包含培訓課程及工作體驗、全職見習、後續關懷。
（一）第一階段培訓輔導期間：以4個月為原則，可由培訓單位彈性規劃。內容包含輔導會談、培訓課程及工作體驗三大項目：
1、輔導會談：時數至少50小時。

由輔導員與學員進行個別或團體輔導、關懷或溝通，以了解學員需求並給予協助。個別會談時數每人每週至少1小時，每人全部至少20小時為原則。
2、培訓課程：時數至少150小時。課程類別應包含下列內容：
(1) 職涯探索類（20％）。
(2) 體驗教育類（團體動力）（20％）。
(3) 就業力培訓類（20％）。
(4) 公部門就業輔導資源運用課程（10％）。
(5) 法治教育課程（5-10％）。
(6) 其他課程及彈性運用（20-25％）
3、工作體驗：安排學員至事業單位進行工作探索體驗，並補助每位學員工作體驗津貼，每小時新台幣100元，上限為200小時。

（二）第二階段全職見習期間：以2個月為原則。
視學員第一階段培訓學習狀況及意願參加，以全職見習進行規劃，並可依照地區及產業特性，採取月薪或時薪制度，惟仍應依照勞基法最低工資規定核發津貼。每人補貼見習津貼額度最高為新台幣34,560元（17,280元*2個月），及勞健保費用。各培訓單位申請見習經費額度，原則以培訓學員人數之30％，乘以每人最高見習津貼額度為上限。
（三）第三階段後續追蹤及轉銜輔導期間：以3個月為原則。
以電訪、親訪或辦理團體活動及課程等方式進行。培訓單位應對離訓及結訓學員持續進行追蹤及轉銜輔導，其中對於完成培訓之學員應加強持續輔導其就業、就學、參加職訓，或轉介學員至其他單位繼續接受輔導。
5、 延長關懷輔導措施

（一）跨年度延長關懷輔導措施：以97-98年度結束後仍無輔導成效且需協助之學員為對象，執行期間以至99年度結束為原則。

1、99年度仍持續承接本計畫之單位

(1) 單位有能力繼續輔導之學員

A.運用該年度人力資源經費，持續關懷輔導上一年度學員，並以隨班方式繼續上課

B.對於未能在97-98年度進入第二階段見習，且有意願之學員直接安排見習。

C.運用其他政府專案、資源協助就學、就業或參加職訓。

(2) 單位無能力繼續輔導之學員（如犯罪、吸毒或精神疾病）：依照 學員狀況轉介至其他適合單位繼續輔導。

2、99年度未持續承接本計畫之單位

(1) 單位有能力繼續輔導之學員

A.依照本會「補助非營利組織辦理職涯發展活動要點」申請經費，持續關懷輔導學員。

B.安排至其他鄰近續辦單位以隨班方式上課。

C.運用其他政府專案、資源協助就學、就業或參加職訓。

(2) 單位無能力繼續輔導之學員（如犯罪、吸毒或精神疾病）：依照學員狀況轉介至其他適合單位繼續輔導。

（二）99年度延長關懷輔導措施：以至99年度完畢為原則。

為配合計畫為年度執行，原則規劃後續關懷輔導期間為3個月，但仍有部分學員在完成培訓後，仍未就學、就業或職訓，為避免培訓成果中斷，導致學員又回到原有環境產生不良之影響，故培訓單位應對當年度離、結訓後尚無具體輔導成效，且需協助輔導之學員，延長關懷輔導並尋求其他資源之協助：

1、帶學員至就業服務中心（站）辦理求職登記或安排職訓。

2、提供就學資訊給學員輔導參加下一學年度的入學登記或基測。

3、針對無法輔導學員，應轉介至其他相關單位繼續接受輔導。

	少年On Light計畫培訓課程及期間表

	階段
	期間
	對象
	項目
	備註

	第一階段

培訓課程
	4月
	全部學員
	培訓課程

200小時
	會談輔導類

50小時
	個別會談每人每週至少1小時，每人全部最少20小時。

	
	
	
	
	課程類

150小時
	1.職涯探索（20％）
2.體驗教育（20％）
（團體動力）

3.就業力培訓（20％）
4.公部門就業輔導資源運用（10％）
5.法治教育（5-10％）
6.其他及彈性運用（20-25％）

	
	
	
	工作體驗200小時，每小時津貼100元
	1.可與培訓課程彈性交叉運用

2.可依照學員學習狀況調整在單位內體驗。

	第二階段

全職見習
	2月
	學習狀況良好且有意願之學員
	每人最高領取總津貼額度為34,560元。
	1.全職性質工作

2.可採月薪或時薪制

3.計畫人數30％額度

	第三階段追蹤關懷
	3月
	全部學員
	以電訪、網路、親訪、團體活動或課程方式進行
	全部完成培訓學員不受時間限制影響，應持續輔導至有輔導成效為止。

	跨年度

延長關懷輔導措施
	99年度結束
	97-98年結訓學員仍無具體輔導成效
	1.安排學員隨班上課

2.安排學員參與見習

3.持續關懷輔導，並尋求其他單位資源協助。
	1.單位對於無能力輔導之對象，應予以轉介至其他適當單位

2.見習學員以97-98年度未參加第二階段見習，或額度上限未用訖之學員。

	當年度

延長關懷輔導措施
	99年度結束
	99年度學員結訓後仍無具體輔導成效
	持續關懷輔導，並尋求其他單位資源協助。
	單位對於無能力輔導之對象，應予以轉介至其他適當單位


陸、計畫架構圖
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一、專案協力群

由青輔會依據政府採購法，徵求依法登記立案之財團法人、社團法人、大專院校或營利事業，其設立宗旨或營業項目與人力資源、社會工作、生涯輔導、青少年輔導相關者單位，擔任專案協力群，執行彙管本計畫。主要工作如下：

（一）專案控管執行

（二）管理督導培訓單位及經費核銷事宜

（三）辦理輔導員培訓課程及定期聯繫會報

（四）企業見習單位招募

（五）整體計畫廣宣

二、培訓單位
由青輔會依據政府採購法，徵求依法登記立案之財團法人、社團法人、大專院校或營利事業，其設立宗旨或營業項目與人力資源、社會工作、生涯輔導、青少年輔導相關者單位擔任，具有實際青少年輔導經驗者為佳。
每單位開設班數最多以申請開設2班為原則，每班人數為10-15人；安置機構申請本計畫時，其單位內安置之參訓人數不得逾50％。

各班最晚應於99年5月30日前開設完成，並於99年11月30日前執行完畢（99年6月畢業且有未升學未就業之虞之國中畢業生，可提前報名，並於畢業後正式參加本活動）。
培訓單位各項主要工作如下：
（一）設計規劃培訓相關課程。
（二）招募符合資格學員。
（三）整合地方資源，進行培訓（工作體驗、全職見習、就學、職訓、輔導等資源）。
（四）規劃獎懲制度管理學員並協助學員進行職涯輔導及發展。
（五）擬定執行學員中途離訓後相關措施（後續關懷、招募新學員加入）。
（六）配合進行各項行政管理作業。
三、個案輔導員

輔導員由培訓單位自行招募選派，配合培訓單位原有人力共同輔導學員，第一、二階段每班補助2名輔導人力薪資，第三階段每班補助1名輔導人力薪資。

輔導員需具備下列任一項資格條件：

1、具有中小學各該教育階段、科(類)合格教師證書或資格。

2、國內外公私立大學以上畢業，修畢中小學各該教育階段、科(類)師資職前教育課程。

3、國內外公私立大學以上畢業，具國內青少年輔導、職涯輔導、就業促進或人力資源等相關實務直接服務工作經驗一年以上。所謂「相關實務直接服務工作經驗」，應為全職受薪工作，且不含志願服務或實習性質經歷。

4、國內外公私立大學以上，社工、心理輔導等相關科系畢業，具有社工師考照資格者。

5、國內外公私立高中職以上畢業，具國內青少年輔導、職涯輔導等相關實務直接服務工作經驗一年以上，並由服務單位推薦。所謂「相關實務直接服務工作經驗」，應為全職受薪工作，且不含志願服務或實習性質經歷。

四、工作體驗及全職見習機構
徵求接受青少年工作體驗及見習之機構或個人，並由其擔任見習導師。

（一）資格條件：
1、以依法設立之社團法人、財團法人等非營利組織或營利事業為佳，其他微型見習單位或個人（師徒制）須注意學員職涯發展、職場安全及不違反法律、公共秩序及社會善良風氣為原則。
2、工作體驗及全職見習之時間、場地均應符合勞基法之規定。

3、為利學員職涯發展，第二階段全職見習，原則上不宜安排於原培訓單位內見習，如因學員興趣或其他特殊因素，且培訓單位對於該學員有長其僱用之規劃，則不在此限。

（二）配合工作：

1、與培訓單位、學員及監護人簽訂契約僱用用學員。
2、指派人員擔任見習導師，並輔導學員。

3、定期與培訓單位及個案輔導員聯繫。

4、配合相關行政作業及問卷調查。
5、除青輔會發給之見習津貼外，見習企業得依地區及行業別差異與學員工作表現，增發學員見習津貼。
（三）青輔會補助見習導師津貼：

1、第一階段工作體驗期間 

每輔導1位學員，每名每小時30元。

2、第二階段全職見習期間（同一段時間，每導師以輔導3位學員為上限）
依照學員見習方式區分月、時制度。
	區分
	津貼額度

	月薪
	每輔導1位學員，每月新臺幣5,000元。
學員中途離訓，以每日新臺幣167元計算。

	時薪
	每輔導1位學員，每時新臺幣30元


五、學員

學員義務與權利：

（一）、義務：

1、參與課程並擬定個人職涯發展計畫。
2、配合進行問卷調查及後續關懷與成果追蹤。
3、遵守培訓單位及個案輔導員與見習導師指導。
（二）、權利：

1、培訓期間平安保險、餐點，住宿交通補貼每人每月最高2,500元。
2、參加工作體驗及全職見習可獲得津貼。
(1)工作體驗期間200小時，每人每小時100元。
(2)全職見習期間以2個月為原則，每人最高34,560元。
六、專業出版單位
由青輔會依據政府採購法，徵求依法登記立案之書籍雜誌編印出版相關單位，於計畫執行過程中採訪記錄學員成長過程，並有各培訓單位課程特色說明及專家評析等資料，編印成書出版販售，以供學校輔導、親子溝通或青少年輔導等單位或個人參考。
柒、部會任務分工

1、 青輔會：

(1) 方案之擬訂及修正
(2) 評選專案協力單位及培訓單位
(3) 督導專案協力單位及培訓單位執行本方案

(4) 編列公務預算支應

(5) 評估執行成效

(6) 其他有關執行本方案事項

2、 教育部：

(1) 協調調查提供國中畢業未升學青少年名單

(2) 提供學員培訓結束後轉銜就學之協助

(3) 其他配合事項

3、 勞委會：

(1) 協助提供課程培訓師資
(2) 協調公立就業服務單位提供就業服務資源

(3) 其他配合事項

4、 內政部兒童局：

(1) 協助安置機構及社福單位青少年轉介

(2) 協助提供從事青少年輔導工作之非營利組織

(3) 其他配合事項

5、 行政院原住民族委員會：

(1) 協助原住民地區之宣傳

(2) 協助宣傳原住民青少年參加本計畫

(3) 協助提供適合原住民青少年見習之單位名單
捌、效益評估

依據97-98年度試辦計畫成果預計可招募達394名學員，完成培訓約264名，完成培訓學員約80％可有具體輔導成效（就業、就學、半工半讀、職訓）。
玖、經費額度及來源

99年度計畫，經費額度預估為新台幣5,000萬元，由本會99年度公務預算支應。
拾、附則

本計畫如有未盡事宜，得隨時補充之。






































































































































































































































































































































































































































































































































































